
 

この度は当社クリスタルハート、ロサンゼルス野球観戦６⽇間に 

お問合せ、お申込みいただき 誠にありがとうございます 

当ツアー参加に際し、下記注意事項を必ずご確認ください 

 
�����スマートフォンとメールアドレスが必要です 

スタジアムへの入場は、紙チケットではなく、スマートフォンでのデジタルチケットとなります。 

そのためグループ内で 1 名様は海外でインターネットが使用可能なスマートフォンが必要となります。 

スマートフォンへアプリ(次項)をダウンロードしていただく必要もあり、メールアドレスも必要です。 

試合当⽇はスマートフォンをインターネットに接続し、アプリを使用して入場となります。 

複写式｢海外旅⾏参加申込書｣をご返送の際は、必ずメールアドレスの記入をお願いいたします。 

お使いのスマートフォンが海外で利用可能か否かについては、各電話会社様へお問合せください。 

尚、デジタルチケットが表⽰出来ず入場出来ない場合、当社は⼀切の責任を負いかねます。 

 
�����クレジットカードが必要です 

ツアー中のご昼食やご夕食は付いておりません。スタジアム内等で各自お召し上がりください。 

スタジアム内では現⾦が利用できませんので、クレジットカードが必要です。 

スタジアム内では、アメリカン、ビザ、マスター、アメックス、JCB がご利用いただけます。 

また念のため、4 桁の暗証番号も必ず事前にご確認ください。 

場内で販売されるアルコール類は、カリフォルニア州法により 21 歳以上の方のみとなり、 

購入には身分証の提⽰が求められる場合がございます。 

アルコール類の購入は、1 回の購入で 2 杯までとなっており、提供時間は開場〜7 回までとなります。 

(ダグアウトクラブ専用ラウンジではノンアルコール飲料は無料ですが、アルコールは有料となります) 

尚、試合観戦前に⽴ち寄りする公式ショップでも現⾦は利用できません。 

 
�����スタジアムへの持込手荷物の規制について 

スタジアム内へ持込が可能なものは下記の通りです。 

・30×30×15cm 未満の透明プラスチックバッグ 

・12×20×5cm 未満の非透明なバッグ 

・非常に小さなバッグ 

飲み物については、未開封のノンアルコールであれば 1 リットル以下は持込可能です。(食べ物不可) 

⽔筒をご利用の場合、1 リットル未満で中身が入っていない空のものであれば持込可能です。 

カメラレンズは 15.24cm(6 インチ)以下までは持込可能ですが、それ以上⻑い望遠レンズは不可、 

またカメラ三脚や雨傘、自撮り棒の他、瓶や缶の持込も不可とされておりますのでご注意ください。 

尚、持込可否の判断は球場係員により決められますので、予めご了承ください。 

また、スタジアムへの再入場は理由を問わず認められておりません。 



 

 

 

�����ツアーについて その他 注意事項 

 

・お連れ様とのお席が離れる場合がございます。 

並び席など、お座席の希望は⼀切承れません。 

 

・添乗員は３試合共、現地ガイドは２⽇目のみスタジアム内まで同⾏いたします。 

 現地ガイドはお座席ご案内後に業務終了となり、ホテルまでお戻りの際は同⾏がございません。 

 (試合終了後のホテルまでお戻りの際は、ドライバーと添乗員のみの同⾏となります) 

 スタジアム内まで同⾏いたしますが、座席(エリア)はお客様と異なりますので予めご了承ください。 

 

・悪天候などによる試合の順延(中⽌になった試合を翌⽇に⾏うこと)は返⾦がございませんので 

 予めご了承ください。主催者都合による⽇程変更、且つ球団から返⾦が⽣じた場合は、 

 ご帰国後に実費をご返⾦させていただきます。 

 

・観戦をしなかった場合のチケット転売は、カリフォルニア州の制度上、お客様ご自身ではできません。 

 またお客様都合による未使用のチケットは、返⾦出来ませんので予めご了承ください。 

 

・スタジアムのプレゲームツアーは 2 ⽇目、又は 4 ⽇目になる場合がございます。 

 英語ガイド同⾏となり、また阪急交通社以外のお客様とご⼀緒のツアーとなります。 

 ⾒学場所やご覧いただける練習内容等は、当⽇の状況により事前予定と変更となる場合がございます。 

  

・観戦に際しご利用／ダウンロードいただくアプリ(MLB Ballpark)については、 

 ご出発⽇の約 2 週間前 前後にお送りする最終⽇程表にて、詳しいご案内書面を同封いたします。 

 ご出発⽇当⽇までにアプリのダウンロードと、アプリを利用するためのご登録をお願いいたします。 

 操作が出来なかった場合は、ツアーご出発⽇の当⽇、添乗員までお申し出ください。 

 観戦までに登録できるよう、お手伝いさせていただきますので遠慮なくお声がけください。 

 

・試合スケジュールは 2026 年 1 月 5 ⽇現在のものとなります。 

 今後、主催者の都合により予告なく変更となる場合がございますので、予めご了承ください。 
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