
日帰り観光『ラド美ら海号』のご案内・ご注意事項

★ ツアーバスについて
■ 添乗員は同行いたしません。バスガイドがお客様をご案内いたします。
■ バス運行中は、バス乗務員・ガイドのご案内する時刻・指示をお守りください。
■ 車内は終日禁煙となります。
■ お席はすべて指定席となります。乗車人数が少ない場合は自由席となる場合があります。
■ 事前にお客様の乗降の無い乗降箇所は停車及び経由せずに通過いたします。
■ ご出発当日の乗降車地変更はできません。お客様のご判断で連絡なく乗車地を変更された場合はツアーに参加できません。
■ 出発・到着時間は、交通事情・気象状況により遅れる場合がございます。また降車場所送りの順番が入れ替わる場合がございます。
■ ご利用人数が奇数の場合は、他のお客様と相席になる場合があります。予めご了承くださいませ。
■ 1名様より運行致しますが、ご予約の人数によりジャンボタクシー又は小型タクシーで運行する場合があります。
 その場合、乗務員は同行いたしません。また音声ガイドシステムの対応は不可となります.
■ 車椅子でのご参加を検討されているお客様は、サポートいただく方のツアー同行が参加条件となります。
■ ペット同伴でのツアー参加は出来ません。

★ 集合・出発時間について
■ 集合場所・集合時間を厳守してください。定刻までに集合されない場合は、前途放棄されたものとしてバスは出発いたします。
■ 集合時間・出発時間に遅れられ旅行に参加出来なかった場合も規定の取消料を申し受けます

★ バスに積込されるお荷物について
■ 出発・休憩・観光・到着場所にて荷物の盗難・紛失・置き忘れ・お客様同志の荷物の取り違いなどにはくれぐれもご注意ください。
 尚バス乗車時・降車時の荷物の積み降ろしはバス乗務員のサービス行為でありこれによる保管管理の責には応じられません。
 荷物の管理はお客様自身にて行っていただきます様お願いいたします。万が一の破損・荷物紛失・盗難等に関しては
 弊社・バス会社では一切の責任を負いかねますので予めご了承ください。
■ キャリーバッグ・車椅子・ベビーカーなどの大きなお荷物に関してはバスのトランクにてのお預かりとなります。

★ 幼児(3歳以下)のご参加について用バス会社について
■ 幼児（3歳以下）は大人1名に付1名無賃でご参加いただけますが、膝上乗車となり座席はございません。
 幼児を伴うご予約の際は、要望・質問欄に「お名前・年齢・人数」を記載いただくか、ご予約いただいた後にお電話にてご連絡ください。
 座席が必要な場合は、お手数ですがお電話にてご予約を承ります。

★ 利用バス会社について
■ 利用バス会社は東陽バス株式会社となります。

★ その他
■ 交通事情・気象状況・その他の事情でツアーの実施が困難な場合は、ツアー催行を中止する場合があります。予めご了承ください。
■ 旅行開始前後でお客様が旅行を安全かつ円滑に実施するための乗務員その他の者による当社の指示への違背、これらの者または
 同行する他の旅行者に対する暴行または脅迫などにより団体行動の規律を乱し、当該旅行の安全かつ円滑な実施を妨げるときは
 お客様へ予め理由を説明して旅行契約の一部を解除することがあります。

★当日の緊急連絡先
 ラド観光株式会社 沖縄営業所
 沖縄県那覇市天久918-6 ＴＹビル206
 TEL098-951-0012 FAX098-951-0013

定休日 : 年中無休

営業時間 : 平日 9:30〜12:00・13:00〜18:30 ／ 土・日・祝 10:30〜18:00

電話 : 098-951-0012

FAX : 098-951-0013


